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□本报记者 黄梦羽

数据说话
非标空间备受追捧

“旅游高居2025年消费意愿榜首”，
这是中央广播电视总台研究院联合总台
财经节目中心，针对11.8万名受访者调
查后得出的结论。《美好生活大调查》
2025年报告数据显示，平均每三个人就
有一个有旅游计划。

另一组数据值得放在一起玩味。据
文化和旅游部批准筹建的“游客行为监
测与决策服务文化和旅游部技术创新中
心”监测的数据，近三年来，“十一”假期
全国重点5A级景区的游客接待量连续
下降，全国接待量前50名的5A级景区
三年累计降幅约13％。

游客都去哪儿了？从社交平台的发
帖内容来看，人群流向变得更加多元。
出现在无锡“热门打卡地”标签下方的，
有能接触另类宠物的咖啡馆，有能聆听
城市声音的音乐文化空间，有怀旧风拉
满的老小区，也有焕然一新好“出片”的
桥下空间。

与部分传统景区知名景点扎堆、游
览路线与配套服务标准相比，这些开始
受到追捧的新型旅游目的地拥有更加独
一无二的自然或人文景观，告别了“权
威”“震撼”“高大全”，变得更加“鲜活”

“亲民”“可感”。

体验为王
游客追求情绪价值

“在这家咖啡馆与其说是喝咖啡，不

如说是逛动物园，店里有玉米蛇、蜥蜴、
乌龟、热带鱼等等，都可以上手感受，简
直是爬宠新手的天堂。”网友“过河卒”本
月初打卡了位于滨湖区居民区内的“大
鸟转转转”咖啡店，他在那里消磨了整整
一个下午，除了把店内的爬宠、萌宠撸了
个遍，还与曾在水族馆工作过的店主聊
起了养爬宠的经验。凭借这些独一份的
体验，开业四个多月，店里不少的“新客”

已经成了“老客”。
打动无数人的“孤独的树”位于蠡溪

路与隐秀路的交叉口，最初因为独自伫
立在空旷草坪上的形象“走红”。极简的
视觉画面不仅契合了当代人孤独、疏离、
渴望宁静的情绪，也通过可出片的“留
白”为游客提供想象和叙事空间，这种参
与感在不同时节都会吸引市民游客前来
露营、拍照，消磨时间。

旅游正从“看风景”的物理空间消
费，转向“享体验”的精神共鸣和情绪
价值消费。这意味着游客不愿再做被
动接受者，而是想成为主动的参与者、
共创者。这正是当代旅游的深层魅力
所在：我们寻找的，不只是一个目的
地，更是一种情感的呼应；我们带走
的，不只是一张照片，更是一段可续写
的心灵故事。

场景思维
充分挖掘在地文化

非标文旅的崛起，并不意味着传统
文旅的退场，但改变必须发生。有专家
认为，对于无锡这样一座坐拥丰富传统
文旅资源的城市而言，关键在于如何让
这些资源“活”起来，并与当代人的情感
需求产生连接。

“传统景区的一大困境就是容易陷
入‘千景一面’的同质化竞争，想要破除
这点要从‘景观思维’转向‘场景思维’，
从‘宏大叙事’转向‘个体连接’。”从业人
士指出，与其复制别人的成功模板，不如
专注“打动一部分人”，就像南尖公园的
工业风夜市，蠡湖岸线旁的“躺营”空间，
就充分提炼了无锡特有的工商文化和山
水资源，并打造一种游客可参与、可感知
的独特场景。

过去，对在地文化的理解停留在穿
古装摆拍、卖本地特产等浅层表达上，而
真正能打动人心的在地文化藏在寻常生
活的细节里。无锡可以引导游客短暂融
入本地真实的生活场景，如在“老法师”
的带领下，在原住民生活区体验无锡特
色的早餐文化，听老人谈城市变迁，或是
在泥人工作室学习从选泥、打稿到上色
的工艺，听传承人讲家族故事。在这些
最本真的市井烟火中，游客得以体验“一
日无锡人”的生活滋味。

越来越多游客青睐“非标准旅游目的地”

传统文旅如何激活“新需求”

本报讯 11月23日，为期3
天的“魅力江苏 最美体育”2025

“扬帆青春”江苏省帆船俱乐部
联赛（无锡站），在蠡湖金城湾水
域落幕。

江苏省帆船俱乐部联赛是省
内水平最高、影响力最大的俱乐
部赛事之一，具有选拔人才、增强
后备力量的重要意义。来自全省
各地的近200名选手齐聚蠡湖，
其中包括多位在社交媒体上具有
影响力的青少年水上运动爱好
者。无锡站比赛设置了ILCA4
级和OP级两个帆船组别，覆盖不
同年龄段的青少年选手。ILCA4
级设U16以下男、女子组，OP级
则分设 U12—U13、U10—U11
和U9三个年龄阶段。这种细分
年龄组的设置既保证了公平竞
争，又为不同年龄段的青少年提
供了展示航海技能的舞台。

水域面积广阔的无锡，已成
为江苏省帆船运动的重要基地，
锡山鹅湖、江阴敔山湾、蠡湖双虹
园、蠡湖金城湾水域、蠡园公园水
域先后举办过联赛的分站赛，推
动了无锡“体育+文旅”的融合发
展。 （卢易、顾天凯 图文报道）

扬帆青春
百舸争流

本报讯 昨晨7点半，震美路早
市已是人流熙攘，从胡辣汤到煎饼
摊、从无锡小笼到安庆馄饨，各家早
点店内都几近客满，有的还在门外排
起了长队。早市忙碌而温暖的烟火
气息，点燃了蠡湖一日的盎然生
机。

震美路位于蠡湖北岸，北接太湖
大道，南连中南西路，东可转快速内
环蠡湖大道，西可上环湖岸线，是一
条重要的过境通道。长不过300多
米的震美路，街道两侧却有各类店铺
近百家，其中主打早市的特色早餐店
超过三成。无锡小笼、盐城鸡蛋饼、
安庆馄饨、北方煎饼……抬眼望去，
街区两侧来自“五湖四海”的特色早
餐铺一个接一个，一时间“吃什么”成
为很多人的幸福烦恼。因其早餐品
种持续更新，风味独特，这里的早市
烟火气逐渐被带火。在交通便利、价
格实惠、品种丰富等多重因素的叠加
效应下，震美路早市已成为激活区域
消费的新场景。

震美路大个子早点店是街区面
积最大的一家早餐店，营业时间为5
点至10点，主营安徽特色风味，特色
撒汤、胡辣汤是吸引很多老乡奔赴这
里的最大理由。在这里，人均消费
7—8元就可以吃饱吃好。“开业初期
食客以周边小区居民为主，今年以来
在‘苏超’赛事、樱花旅游及周边体育
场所、知名街区的带动下，食客范围

逐步扩大，平日客流有500人次，双
休日超700人次。”大个子老板孙国
强介绍，“远道而来”的过路客比例近
四成，“这是今年以来一个最明显的
变化。”当天，也是新店“7个鸡蛋饼”
开业首日。落地震美路，在店主刘洋
看来，是看中了这里集聚了体育中
心、鼋头渚、万象汇、湖滨商业街等丰
富的文商体旅资源，有利于激发街区
消费潜力。

早点店内烟火升腾，街区零食
铺、蔬菜店也是“人气爆棚”，各店通
过打造精彩的主题活动和多元的消
费场景，吸引众多游客留下来，持续
推动街区消费经济“热力值”攀升。
据蠡湖街道山明社区统计，目前早市
高峰人流量已经超过5000人次。“人
均10元、一周不重样”成为各界对震
美路早市的常态化评价。

与传统早市不同，震美路早市既
没有乌烟瘴气的油烟味与嘈杂，也没
有高端商场溢出的“高冷”。随着街
区人流量激增，如何维护震美路早市
烟火气里的清爽，也成为各界关注焦
点。当地社区创新推出“前置指导+
定制服务”模式，“错时巡查+随机抽
查”，发现隐患限期整改。在早市高
峰，社区还在路边划设了专属非机动
车停放区，并组建“早餐高峰疏导队”
引导交通，在错峰时段开放社区部分
机动车停车位与食客共享。

（邵旭根、徐啸雨）

蠡湖北岸再添区域消费新场景

小街早市烟火旺

“这9700多块钱，我早该交了！”近
日，无锡市梁溪区黄巷街道五河社区五
河苑小区的居民徐阿姨走进兴和物业办
公室，主动结清了拖欠16年的物业费。
几乎同一时间，该小区张老伯和朱阿姨
也补缴了长达十多年的物业费。在这个
安置房老小区里，曾经“不交物业费”的
普遍共识，正被社区与物业合力浇灌的
服务暖流改写。

五河苑小区有1万余名居民，大多
数是周边村落拆迁户，最初，居民普遍带
着“物业没啥用”的固有观念。早年由于
小区内管理粗放，停车混乱、垃圾堆积、
设施失修等问题突出，“不缴物业费”成
了小区里心照不宣的“默契”。

改变，始于党建引领下的“以心换
心”，而整洁宜人的居住环境，成了最直
观的“名片”。如今走进五河苑，柏油道
路平整干净，看不到杂物与积水，两侧的
绿化带修剪得整齐有序，各色绿植错落
有致，偶尔能见到居民自发栽种的小花
坛点缀其间。曾经杂乱的楼道彻底“焕
新”：29个“一楼一品”特色楼道各有风

情，99号楼“连心楼”的门厅铺着防滑花
岗岩，墙面瓷砖一尘不染，原本乱堆的杂
物被替换成舒适的休闲座椅；94号楼

“融合楼”的文化墙上，家风家训与邻里
公约取代了昔日的“牛皮癣”，楼道拐角
处的绿植盆景绿意盎然。傍晚时分，“三
心亭”里热闹非凡，不少居民在这里跳
舞、聊天，地面纤尘不染，在初冬的阳光
照耀下暖意浓浓；“和乐廊”内，居民自发
轮流打扫的身影不时出现，连周边绿化
带的草皮都被养护得生机勃勃，整个小
区透着“家”一般的洁净与温馨。

硬件升级让小区旧貌换新颜，今年
两项关键工程更让居民吃下“定心丸”。
针对小区建成17年后面临的设施老化
问题，在黄巷街道大力支持下，实施了
115栋楼的外墙改造工程，从5月开工
到9月初完工，不仅对脱落的外立面、檐
口、女儿墙进行全面粉刷修补，还整治了
阳台、空调台的开裂隐患，彻底解决了台
风天高空坠物的安全风险。同时，对运
行已达15年服役年限的104台电梯进
行全面大修。

居民吴阿姨说，现在电梯运行平稳
安静，粉刷后的楼体焕然一新，看着就舒
心。据悉，回应居民对休闲空间的需求，
社区已将小游园改造纳入明年工作计
划，届时将为居民新增一处集健身、休
憩、娱乐于一体的活动场所。

除了环境与设施的蜕变，软件服务
的温度更直抵人心。社区党总支牵头，
小区党支部与兴和物业联手推出“党员
首问负责制”和“30分钟响应机制”，7个
网格群24小时在线倾听诉求，物业工作
人员70%是本小区或周边居民，“熟人
服务”让响应更及时。“以前楼道扶手积
灰、垃圾箱溢满是常态，现在清晨就能看
到保洁擦拭扶手，垃圾每天定时清运，深
夜还有保安巡逻的脚步声。”徐阿姨的感
慨，道出了日常服务的质变。

走进社区党群服务中心，3楼1000
多平方米的活动空间内，充满了居民的
欢声笑语，每天7点半至18点开放，乒
乓球室、舞蹈室、棋牌室常年满员，寒冬
里空调恒温，专人服务。每月中旬的“暖
心便民服务日”上，磨刀、理发队伍排起

长队，免费清洗地毯成了最抢手的项目，
常常从上午9点持续到下午1点。黄巷
社区卫生服务中心、明慈医院等定期开
展义诊，社区“便民工具角”的手推车、急
救箱、维修工具，一键呼叫即可上门。对
于孤寡老人、残疾人等特殊群体，物业更
是随叫随到，通水管、修电灯、整窗户等
小维修从不推辞。社区还搭建就业平
台，为6名困难居民安置了物业保洁、保
安等岗位，让居民实现“家门口就业”。

在此之外，财务公开透明彻底打消了
居民疑虑。社区每季度在公告栏公示物
业收支明细，包括电梯大修、外墙改造等
重大项目，每月召开由监理、审计与居民
代表共同参与的论证会，邀请居民现场
监督施工质量与进度。

面对居民需求的不断变化，五河社
区以党建为引领，通过物业赋能、居民自
治，从环境整治、设施升级到服务提质，
把实事办到群众心坎上，既破解了安置
房小区物业费收缴难的共性问题，更让

“人和善、家和美、邻和睦”的文明新风浸
润人心。 （韩玲）

“以心换心”，巧解安置房小区管理难题

拖欠16年的物业费主动缴清

江阴市蒲市村以千亩稻田铺
展乡野画卷，把供销社改造成“印
象蒲市”创作区，原生态的“乡土写
生带”，吸引了清华美院等高校学
生社团驻村创作；宜兴市潼渚村的
山水风光被古代的文人墨客归纳
为“潼渚十景”，当代画家以水墨画
的形式呈现；锡山区严家桥村抓住
总台央视《山水间的家》流量密码，
把锡剧发源地展示馆、乡村美术
馆、景溪书屋等串成了“十分钟艺
术圈”……无锡的乡村正在经历一
场文艺赋能的美丽蝶变。“我们正
广泛开展‘文艺润村’行动，与村结
对，在社区挂牌艺术赋能驿站，将
文艺力量深植乡村沃土，通过‘送
文化’与‘种文化’双向发力，持续
激发乡村内生动力。”市文联相关
负责人表示。

乡村空间正被艺术激活。因
为一批艺术家的进驻，江阴璜土村
的老屋、田埂、村路都变成了会“说
话”的风景。对于艺术家们而言，
乡村有取之不竭的创作源泉，他们
就地取材，用木雕、鹅卵石、瓦罐等
镶嵌墙壁，用蓑衣、斗笠、葫芦等装
点屋檐，使小镇充满了艺术气息。
艺术家领头人刘涛有着标志性的
大胡子，小镇得名“胡子小镇”，吸
引着市民游客前去打卡。走进无
锡（国家）软件园狮子座B栋一楼
的吴里美术馆，粉色的墙壁和悬挂
的书画作品带给人美的享受。“天
天看代码，来美术馆逛逛，换换脑
子，也换换心情。”在园区上班的小
王就经常和同事到美术馆打卡。
市文联相关负责人告诉记者，该馆
由新吴区文联引导国资注入乡村
闲置资产而建，为全市第一家文
联、国资、乡村合作的美术馆，让闲
置资源转化为了发展资本。

实施“文艺润村”，离不开人才
的培育。在宜兴西望村，市文联指
导实施的“青蓝结对工程”，促成了
近400对师徒结对。如今，这里已
孵化出400多家个人工作室，形成

5个综合性产业基地、26个艺术创
作团队，获得专技职称的乡土人才
从不足40名增长到400多名。“文
艺赋能乡村振兴，不是组织文艺家
下基层展演、采风、创作这么简单，
而是要让乡村持续得到文艺滋养，
把文艺内化为宜居宜业和美乡村
建设的重要力量。”市文联相关负
责人介绍，依托“太湖风”艺心为民
点单系统，文艺辅导员深入基层精
准对接乡村需求。目前，市美协、
书协、摄协等8个文艺家协会与江
阴红豆村、宜兴上坝村等8个村
（社区）完成了结对签约。

“文艺润村”之道贵在融合创
新、赋能发展，在这一过程中，乡土
文化也持续焕发新生。提起无锡
梅村，人们便会联想到二胡。梅村
是著名的二胡之乡，也是重要的二
胡生产基地。如今，二胡文化在梅
村有了新的呈现方式。二胡演奏
家进驻梅村二胡产业园直播引流，
在园区能买到二胡文创产品，还能
学习二胡制作技艺。“我们打造了
二胡文化体验游线路，产业园年均
演出350场、接待游客80万人次，
二胡及文创年销售额1.2亿元。”
梅村街道相关负责人表示，街道正
努力将文化资源转化为彰显地方
特色的产品和服务。实践证明，文
艺可以是融入产业发展的“催化
剂”，也可以是连接城乡资源的“纽
带桥”。

当艺术扎根乡土，当文化赋能
发展，乡村便有了生生不息的活力
与希望。从璜土村的艺术聚落，到
胡埭镇的状元文化，再到高塍镇的
文体旅融合，在无锡，网红村不断
涌现。随着我市“文艺润村”行动
的全面展开，上演着一场又一场跨
越城乡的文艺奔赴，绘就了一幅幅
各具特色的无锡乡村新景，诠释了
文艺赋能乡村振兴的深刻内涵。

“文艺在乡村振兴中大有可为，也
必将在更多乡村大有作为。”市文
联相关负责人表示。 （张月）

“送文化”与“种文化”双向发力

当乡村来了艺术家

11月21日，“匠心铸影 非遗承脉”滨湖区非遗主题摄影展在大公图书馆
开幕。展览聚焦滨湖、新吴两区非遗传承，涵盖20多个非遗类别，并设锡绣、
拓印、中医沉浸式体验区。作为无锡光影“十四五”摄影大赛滨湖站临展，活动
免费向公众开放一个月。 （敖翔 摄）

影像里的非遗魅力

曾经，前往传统景区打卡几乎是出门旅游的“标配”。如今，越来越
多的人开始拥抱“非标准旅游目的地”。一间稻田中的咖啡馆、一处位
于闹市区的菜场、一棵郊野中静静伫立的树……这些未被过度开发，保
留了生活原貌与独特体验的场所，正悄然走入大众视野，成为旅行中的
新宠。

“非标”目的地能提供什么样的体验？受欢迎的背后，映射着游客
怎样的心理转变？它们的火热，给传统文旅行业带来哪些启示？

（（吕枫吕枫 摄摄））


