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战高温 守一线战高温 守一线

7月29日，热浪仿佛一张密不透
风的网，笼罩着整座无锡城。清晨7
点，31.5℃的气温，已让这座城市登上
全国高温榜首。当大多数人寻着阴凉
躲避烈日时，一支刚满月的队伍正“逆
行而上”——他们是市生态环境局新
组建的“尖刀班”，专向突出环境问题

“亮剑”。
入夏以来，太湖流域水质保障进

入关键期，“尖刀班”部分队员的“主战
场”便是重点排污企业的废水排放监
管。每天驱车一两百公里，日均检查
两到三家企业——“衣服一拧就是2
两汗”是他们这个夏天最硬核的注脚。

上午9点，烈日已开始发威。“尖
刀二班”班长冯若峰带着年轻的邵家

虎、石楷群，来到无锡荣成环保科技有
限公司。作为一家老牌环保造纸企
业，荣成每天利用回收废纸产出2500
吨纸，也伴生着1.5万吨废水。没有
寒暄，直奔主题。在企业污水设施排
放口，经验老到的冯若峰弯腰舀起一
杯经过处理的废水，举到眼前仔细观
察水质色泽。随后，他们钻进TOC在
线仪室，核对总氮、氨氮、COD、总磷
等在线分析仪的实时数据。指标显示
达标，他们却并未松懈，转身顶着烈日
登上大运河堤坝，俯身查看入河排污
口周边水体情况。此时，水泥堤面已
被晒得烫脚，堤坝上的热浪蒸腾而上，
让人几乎睁不开眼，记者随行拍摄时
手机显示温度已超过40℃。

来不及休整，一行人又赶往惠山
环保水务有限公司洛社厂。这里主要
接纳洛社镇片区的生活污水，入夏后
每天污水处理量达到了2.5万吨。此
时已近正午，地面温度逼近50℃，厂
区的水泥地被晒得泛白。老冯他们攀
上又窄又陡的铁质楼梯，来到无遮挡
的天台。生化二沉池、曝气池、好氧池
等在烈日下蒸腾，水面反射着刺眼的
白光。老冯的工装后背早已被汗水浸
透，深色的汗渍一圈叠着一圈。在好
氧池边，石楷群仔细观察着测溶解氧
的仪器，用数据分析耗氧效果，额头的
汗珠顺着下巴滴落在烫手的护栏上。

“这不算什么，要是检查印染企业，车
间里比这儿还要热许多。”几个人边擦

汗边说。
现场巡查结束后，他们回到中控室

调阅台账，重点核查环评文件、排污许
可证等。邵家虎告诉记者，近期检查发
现部分企业存在第三方运维记录不完
整、试剂更换不及时等问题，“目前对在
线监测的执法力度在不断提升，我们多
跑一趟，河道就多一分安全。”

“尖刀班”成立一个月以来，已累计
检查重点企业85家，交办整改问题98
项。气象预报显示，本周无锡仍将持续
晴热高温天气。对于“尖刀班”来说，高
温的“烤”验仍在继续——他们用脚步
丈量每一条河流、用坚守盯紧每一个排
污口，在酷暑中筑起一道看不见的生态
环境安全防线。 （陈菁菁）

工装后背的汗渍一圈叠着一圈
生态环境“尖刀班”高温一线护水质

本报讯 8月1日，“驭风竞速·
智惠未来”骏腾马术项目在惠山区钱
桥街道启用。一座占地15亩，总投
资千万元的马术运动综合体正式投
用，无锡高端马术产业再添新军。

这座基地以国际马联赛事标准
建设，具备承办国际星级马术赛事资
质。当天项目方与江苏有线签约智
慧马房，锡西影视基地和实训基地同
步授牌。走进基地，专业的马术场地
与配套设施已经全部就位，马术骑手
策马完成了现场展演。

无锡骏腾马文化体育发展有限
公司负责人袁敏慧表示，基地是集专
业马术赛训、精品教学培训、运动健
身、生态休闲、高端社交于一体的综
合性马术训练基地，运营模式上将联

动惠山区现有特色文旅资源，同时面
向青少年开展马术相关公益培训，课
程体系覆盖基础步伐控马、障碍穿
越、场地跳跃、盛装舞步等内容，实行
一对一专属个性化教学。

相关负责人表示，该项目正式投
入运营后，对锡西重镇钱桥街道而
言，是“体育+”特色业态的一次实质
性扩容，将推动区域竞技体育与数字
经济、影视文创深度融合，依托智慧
马房、影视实训基地等特色载体，联
动周边文旅资源，构建高端文旅生态
圈，让马术不仅是一项运动，还是破
解传统旅游同质化难题的一个抓手，
专业赛事、影视制作、教育培训互相
结合，将助力钱桥街道提升区域文体
产业核心竞争力。 （裘培兴、黄振）

惠山区“体育+”落新子

钱桥建起标准马术基地

本报讯 7 月 31 日，江苏省
2026年普通高校招生普通类专科批
次平行志愿投档线揭晓，录取工作正
在进行。记者8月2日从多所在锡
高校获悉，今年无锡地区专科批次生
源充足，部分院校专业组投档线超本
科控制线，表现颇为抢眼。

今年全省普通类专科批次录取
中，办学实力强的院校生源优势明
显，相关专业组投档分数线较高。
在锡高校此次投档成绩亮眼：如历
史类，江阴职业技术学院01专业组
（不限）（分段培养项目）投档线达
499分；物理类，江苏信息职业技术
学院05专业组（不限）（分段培养项
目）投档线为488分，均超出本科线
10分以上。无锡科技职业学院招
生就业处相关负责人介绍，学校历
史类01专业组（不限）（分段培养项
目）投档最低分为493分，最高分为
518分；物理类03专业组（不限）（分
段培养项目）最低投档分为479分，
最高分达503分。无锡职业技术大
学今年专科批次多个专业投档结果
喜人，其中大数据与会计专业，历史
类、物理类的投档线分别达到490

分和473分。
在锡高校普遍受到考生和家长

认可，核心在于学校围绕国家和地方
产业发展需求，持续优化专业设置，
已形成门类齐全、产业适配度高的专
科专业体系。据统计，今年无锡地区
10所专科院校共新增30余个专业，
涵盖无人机应用技术、低空安全与技
术、具身智能机器人技术，以及智慧
健康养老服务与管理、网络营销与直
播电商等。其中无锡师范高等专科
学校今年新增无人机应用技术、人工
智能技术应用等5个专业，新增数量
居各校之首。

无锡职大招生负责人介绍，学校
今年专科招生布局重点向智能制造、
数字经济、新能源汽车等产业刚需赛
道倾斜，大幅增加核心专业的招生计
划数，力求实现“专业对接产业、招生
服务就业”的精准匹配。此外，该校
今年专科批次还新增了智慧健康养
老服务与管理专业。“我们希望培养
掌握智慧养老技术、健康管理、养老
服务运营的复合型高素质技术技能
人才，填补区域养老服务领域的专业
人才缺口。”该负责人说。（陈春贤）

今年新增30余个专业，部分专业组投档线超本科线

在锡专科院校
录取中展现“硬实力”

本报讯 “老先生上车后，给我
敬了一个礼，我也回了他一个礼，心
里特别感动，这是我们之间双向奔赴
的情谊。”7月29日上午，在无锡东
站顺利护送一位坐轮椅的90岁高龄
旅客乘车后，退役老兵志愿者李小平
依旧心绪难平。在人流涌动的无锡
东站，这场互相敬礼的温暖瞬间，正
是旅客对无锡东站退役老兵志愿者
团队最真挚的认可。

这支暖心志愿团队从2021年起
就在无锡东站开展志愿服务，最初仅
有几名成员。2023年，无锡东站退
役军人服务驿站正式成立，如今团队
已集结起39名志愿者：其中最年轻
的仅26岁，年纪最大的已有76岁，
队员年龄跨度长达半个世纪。褪去
军装的他们以新老接力的方式，坚守
着军人的初心。暑运开启以来，车站
老年旅客和儿童旅客明显增多，帮扶
需求大幅上升。老兵们全程在岗值
守，提供全覆盖闭环服务，联动高铁、
地铁、公交等多种交通方式，为旅客
提供进站指引、咨询答疑、重点旅客
站台护送等一站式全程帮扶。

7月29日，退役老兵志愿者还
帮扶了因骨折需要乘坐轮椅的郭女
士。此前，郭女士雨天路滑不慎摔

伤，急需返回西安老家治疗。郭女士
的女儿是视障人士，且怀有身孕、行
动不便，无法陪同母亲长途出行，她
们预约了车站志愿服务。志愿者黄
伟主动承接本次帮扶任务。“到西安
后有人接你吗？”“上车后行李可以请
列车员帮忙安放。”“路上一定要注意
安全！”护送途中，黄伟反复叮嘱郭
女士各类注意事项，这些细碎的关
怀，温暖得如同家人。

老兵们的志愿服务，还温暖了外
籍旅客。不久前，一对中英跨国夫妻
途经无锡东站时遇到困难，黄伟主动
上前提供帮助。细致周到的服务让
英国籍男士深受感动，他主动提出和
志愿者合影留念：“回国后我要把这
段经历分享给亲友，让更多外国人看
到中国无锡志愿者的温暖与担当！”

据悉，志愿队里的不少老兵，都曾
奔赴战场、保家卫国。数十年过去，他
们早已脱下军装，但根植于心的军人
责任感从未动摇。“不管身份怎么转
变，我们的初心始终不变。只要车站
有需要、旅客遇困难，我们随叫随到。”
李小平说。无锡东站退役老兵志愿者
团队日复一日暖心坚守，默默践行着

“退役不褪色”的担当，在平凡岗位传
递着质朴温情。 （章蕴琪）

在平凡岗位默默践行“退役不褪色”的担当

无锡东站有支老兵志愿队

7 月 31 日，净
慧西道与震泽路交
叉口热浪蒸腾，市
市政设施建设工程
有限公司的建设者
们 挥 汗 如 雨 ，在
150℃沥青料与酷
暑高温的双重“烤”
验下，一丝不苟地
完成路面沥青摊铺
工作。

（吕枫 摄）

双重
“烤”验

面对持续高温天气，为全力保障特殊老年群体生命健康与居家安全，惠泉
花园小区启动专项走访行动，将关爱送进独居、高龄老人家中，以常态化“敲门
行动”撑起夏日“安全伞”，确保老人们安然度夏。图为昨天，社区工作人员上
门为老人量血压，宣传日常生活安全小常识。 （吕枫 摄）

（上接第1版）微盛网络总经理杨明近日
在朋友圈晒出了第三期“办公智能体
WorkBuddy老板怎么用”活动海报，他
透露，两场技术推介会过后，已有不少企
业在使用后提供了正向反馈。

海报最下方，“抢占AI先机，让AI
成为你的增长引擎”一行字，深深地击中
了无锡企业的内心。

需求井喷
锡企踊跃接入

据机构报道，中国企业级AI智能体
市场规模今年预计增至449亿元，2029
年有望突破3320亿元。智能体应用的
火热态势，从企业的“讨论声”中向技术
服务端传导。

海澜智云深耕智慧能源高效利用、
智慧系统节能等领域，企业能碳智数技
术中心总经理刘磊博士表示，今年客户
咨询显著增多，主要关注适用场景、落地
优化路径等。帆软软件今年6月上线悟
帆AI，短短一个月内已有超千家客户企
业接入，智能体业务需求量同比增长
200%—500%。

据帆软观察，公司智能体业务订单
的增量主要来自前期数字化项目的存量
客户。“AI智能+数据质量+业务流程，
构成了企业智能体的三要素。”帆软数据
应用研究院院长梅杰介绍，2015年，公
司推出“简道云”SaaS与aPaaS平台，这
类平台的客户数据基础扎实，可更快衔

接智能体，实现价值释放。
某乳品巨头与帆软合作十余年，如

今面临包材切换频繁导致相同条码可
能对应不同版本、普通扫码无法区分、
喷码设备不能判断日期和批次是否正
确等问题。帆软智能体平台接入不到
1个月，企业已经可以顺利实现AI识别
包材文字及喷码内容，与条码和业务规
则双重校验，将单次包材核对由3—5
分钟缩短至约10秒，辅料错用风险降
至零。

“技术具有连续性，无锡数字化转型
基础扎实，这意味着我们仍有很大的智
能体价值空间可挖掘。”梅杰认为。诚
然，从数据开放程度来看，无锡公共数据
开放水平连续5年全省第一。而在面广
量大的制造业企业内部，经过“智改数转
网联”三年行动计划的多轮接力，亦有大
批垂类场景数据价值等待释放。

这样一座“金矿”摆在眼前，如何撬
动？“智能体热度高，但刚性需求不足。
企业生产环节以安全、标准化为准则，智
能体暂时难以对核心生产流程形成颠覆
性赋能。”刘磊指出。为此，海澜智云对
外推出智能体订阅制等多元化服务套
餐，根据企业需求灵活匹配合作模式。

帆软通过降低智能体打造门槛，鼓
励企业内部员工深挖业务条线实现“万
众创新”。“在平台，输入你想打造的智能

体类型，悟帆AI就会自动编排，只需要
日常维护即可。”梅杰坚信“技术平权”是
破局之道，他的信心来自帆软内部的实
践，目前已有20余款由帆软员工打造的
智能体上线悟帆AI平台，如财务智能体

“帆贝”将报销首次通过率提升了15%，
预计月度可节省工时超170个小时。

面向未来
实现价值突围

智能体的价值释放一触即发。6月
25日，国联民生证券首场“超级智能体
大赛”在上海、无锡、北京三地正式打响，
不限定智能体框架与工具平台，吸引公
司多部门300余名AI技术爱好者同台
竞技；雅迪首届“龙虾大赛”亦于近日落
下帷幕，赛事为期六周，吸引了全公司近
400名员工踊跃参与，累计提交447份
落地性AI解决方案。

方伟表示，现阶段行业有两大发展
趋势值得关注：第一，应用场景还在持续
下沉，从单点试点拓展至全行业垂直领
域，金融、高端制造、研发等行业都在搭
建适配自身业务的专属智能体；第二，智
能体与具身智能软硬融合加速。智能体
不再局限于软件层面，可联动机器人、数
控机床、AGV小车等实体硬件，用数字
大脑管控实体生产设备，打通数字与物

理世界。
这一进程中，仍有“短板”限制着智

能体在无锡的深层次落地。
“过高的成本投入仍是制约企业落

地智能体、培育新质生产力的主要因
素。”刘磊表示，目前，智能体复合型人才
供给不足，人力投入成本高；大模型算力
硬件采购价格持续上涨，国内订阅套餐
虽性价比更高，但大规模使用开销依旧
巨大；工业涉密数据无法外流出厂，必须
私有化部署模型，额外增加安全建设开
支。他提醒，智能体并非万能，业务场景
是核心前提。不贴合业务盲目投入技术
开发，极易出现投入高、提效弱的问题，
企业必须先梳理自身业务全流程，定位
可优化环节。

目前，在数据层面，无锡今年4月揭
牌了人工智能数据标注产业先导区，市数
据局计划2026年新增人工智能行业高质
量数据集100个以上；在算力层面，无锡
依托城市智算云平台和算力公共服务体
系打造的城市级“Token超市”上线运行；
在技术支撑上，江南大学等本地高校联合
本土制造龙头企业，筛选了一批典型工业
场景，联合搭建工业智能体底层基座。

无锡的智能体应用还将持续升级。
杜巍介绍，之前城市智能体矩阵中以工
作流智能体为主，城运中心正在密集测
试的自主行动智能体“无锡政务数字员
工”将具备自主执行能力以及调用工作
流智能体等工具的能力。“我们将迎来智
能体互联协同的全新时代。”（韩依纯）

智能体赋能，锡城拥抱“效率革命”

（上接第1版）向公司负责人报备并求
助。位于河埒街道北桥社区的无锡互电
汽车租赁有限公司管理着2500余名网
约车司机，这里建成了全市首个网约车
司机专属党群服务中心，是司机们心里
的“娘家”。200平方米的空间不仅是歇
脚地和培训场所，司机驿站、法律援助室
等功能区在这里更是一应俱全，月均服
务超千人次。司机们亲切地称党支部书
记王凡轶为“王姐”，“有难事找王姐”成
了口口相传的金名片，不管是新手遇到
碰瓷需要找律师，还是路上车辆爆胎不
知道怎么处理，每一个握着方向盘的“新
老司机”都能在这里感觉到有人“托底”。

从“凡人善举”到“先锋集群”，
让微光汇成星河

如果说阵地建设是“输血”，那么
机制创新带来的内生动力则是“造
血”。当奔波的辛苦被体谅、日常的难
处被解决、默默的付出被看见，越来越
多从业者主动选择用担当回馈城市、
用善意温暖邻里，让街巷善意源源不
断、持续“爆单”。

今年以来，美团配送无锡新吴区滨
湖六站成为全城关注的先锋站点。3月
28日，骑手孟凯凯路遇市民被车辆压
住，当即号召路人合力救援，随后默默离

去继续送单。一句“救人是本能”，朴素
却滚烫。榜样力量不断传递，同站的郑
海涛、洪志强、陈浩楠等骑手接连在险情
面前挺身而出，用平凡身躯筑起城市安
全防线。

温暖的双向奔赴，在街巷持续上
演。曾经只为订单奔波的文刚，现在多
了“青骑士”志愿带头人的身份。骑手们
化身流动的“移动探头”，跑单途中随手
上报安全隐患、发放宣传资料；认领“老
伙伴计划”，为独居老人送餐代购。社区
推出“蜜蜂银行”积分机制，志愿服务可
以积累“蜜值”兑换生活用品，奉献被看
见、付出有回报。不少骑手从匆匆过客
变成扎根社区的治理伙伴。

流动车轮之上，文明风景线一路生
花。无锡互电公司将“在路上”的职业特
性转化为治理优势，孵化出三支特色车
队。“党员先锋车队”是应急救援的突击
队，同行抛锚时20分钟内必达；“雷锋爱
心车队”连续多年护航中高考，陪伴独居
老人逛古镇；“巾帼英雄车队”则凭女性
司机特有的细腻耐心，在车厢里备上红
糖姜茶与应急用品，用“锡蕙暖‘新’”的
柔情服务换来乘客高频好评，也让6000

多名女司机在无锡有了“车轮上的娘
家”。更具创意的是“公益订单”模
式——司机每完成一单，自动向社区基
金捐赠一分钱，涓滴成河，专项用于帮扶
困难同行。三支车队各展所长，让司机
们从“独行侠跑单”变成“一群人互助”。
常态化开展的“车轮议事厅”，让司机群
体拥有发声渠道、议事平台，从业难题、
市政改道建议……越来越多的治理意见
被倾听、被吸纳，流动群体真正参与到城
市的共建、共享、共治进程中。

从“单向关怀”到“双向滋养”，
让付出都有回响

真正的关爱，不是一时的慰问，而是
长久的制度保障。无锡通过一系列举
措，将“一时之举”固化为“长效之治”，让
新就业群体在城市中不仅有“避风港”，
更有“上升梯”。

“不管是不是我们社区的小哥或司
机，都能来感受全龄助餐！”北桥社区负
责人介绍，社区公益食堂关怀每一位城
市过客，暑托班也对非社区的新就业群
体开放名额。无锡以生活化、场景化、刚
需化服务为导向，全域推进新就业群体

友好场景提质升级，不再局限单一驿站
补给，而是围绕骑手、司机日常动线，在
小区、街区、园区、商圈布局多层次服务
空间，形成随处可歇、随时可享的“一刻
钟暖心服务圈”。全市统筹规划，建成了
800多个暖“新”驿站，200多个小区、街
区、楼宇等实现“友好”升级，真正让骑手
们“跑得安心”。

新吴区创新正向激励闭环，吸纳新
业态群体加入群防群治队伍。“见面8”、
圆桌议事会成了骑手与职能部门沟通的
直通车；9支以骨干骑手为核心的“志愿
新锋队”活跃在大街小巷，178次志愿服
务、718人次的治理打卡，见证了他们从

“旁观者”变身为真正的“合伙人”。依托
辖区“两企三新”慈善关爱基金，见义勇
为奖金及时兑现，2024年以来，全区已
有6名好人典型获得现金奖励，380名
优秀从业者获赠“医惠锡城”补充医疗保
险。一件件实在的回馈，不断增强从业
者的获得感、荣誉感、归属感。

从城市过客到社区家人，从独自奔
波到共治共享，一场温暖的双向奔赴正
在锡城持续上演。城市用长久细致的制
度善意守护每一位奋斗者，从业者以责
任担当守护城市烟火，彼此温暖、双向奔
赴，绘就温情满满的民生画卷。

（陶洁）

善意接连“爆单”，暖心双向奔赴


