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“快帮我和阿福合个影！太可爱了！”昨天，惠山古镇西神广场
宝善街挤满了举着手机的游客，一台憨态可掬的惠山泥人造型智
能导览机成了“拍照宠儿”。当天，2025年智慧旅游示范展示活动
在无锡启幕，惠山古镇景区5台智能导览机率先“出圈”。阿福、阿
喜、财神三种萌趣造型，5米误差的精准导航，还能一键SOS求助，
不仅成了游客口中的“古镇新明星”，更揭开了无锡景区“科技+文
化”智慧升级的面纱。

惠山古镇来了新“导游”

阿福、阿喜智能导览机“C位出道”

秋风送爽，本该是“贴秋膘”的时
节，锡城的蔬菜价格却率先“涨”声响
起，部分叶菜价格甚至超过了猪肉，
让市民手中的菜篮子拎得有些沉。

“你看看这菠菜，要十块钱一斤，
比猪肉还贵了！”昨日，朝阳农贸市场
的蔬菜摊前，一位阿姨捏起一把水灵
灵的菠菜，仔细端详后，犹豫再三，最
终还是轻轻放回了原处。

放眼整个市场，3元以下的蔬菜
已然成为“稀缺品”。价格标签上，金
花菜售价 9元/斤、菜心售价 12元/
斤，而刚上市、带着水汽的水芹更是
卖到了15元/斤的高价。即便是常
吃的几样蔬菜，如黄瓜、毛白菜、苏州
青、豆角，零售价也分别达到5.5元/
斤、5元/斤、4.5元/斤和7元/斤。

“我们也没办法，进价一天一个
价，我们零售价也只能跟着调。”经营
蔬菜生意多年的摊主吴步成说，最
近，每天去批发市场进货都像“开盲
盒”。他坦言，高进价传导到零售端，
他们也很被动，销量受到了影响。“好
多老主顾过来，第一句话就是‘这菜

价怎么这么贵了？’我们得一遍遍解
释，是产地货少了，我们进价就高。”

另一位摊主赵晓雯对此也深有
感触，她指着摊位上的蔬菜说：“你看
看，这么好的菜，以前卖得多快。现
在问的人多，真下手买的少了。”这种
频繁的价格变动和顾客的质疑，成为
了近期市场内经营户们的普遍遭
遇。据朝阳蔬菜批发市场最新的成
交数据显示，最近一周，蔬菜市场整
体价格比去年同期上升了13.7%，其
中叶菜类涨幅尤为显著。

为何气温降下来了，蔬菜还会
上涨？朝阳蔬菜批发市场经理张梓
杰介绍，这是南北产区气候异常、产
地转换期青黄不接以及运输成本等
多重因素叠加导致的阶段性供应紧
张。

“每年国庆节前后，正是蔬菜产
地由云南、张北等高原夏菜产区向山
东、河南等秋冬季蔬菜产区转换的关
键时期。”张梓杰说，今年情况尤为特
殊，作为市场主力之一的山东产区，

在转换的关键期遭遇了连续的降温
和强降雨天气，一些农田受淹，蔬菜
产量受损，导致北方客菜无法像往年
一样大量、顺畅地进入本地市场。

与此同时，本地菜的接续也遇到
了严峻挑战。“前段时间，我们这里气
温虽然降下来了，但随之而来的不是
秋高气爽，而是持续的阴雨天气。光
照严重不足，蔬菜光合作用效率低，
生长速度变得非常缓慢，‘地菜’的量
一下子就跟不上了，无法有效填补客
菜减少留下的市场缺口。”

更棘手的是，按照往年的应急调
剂方案，在此空窗期可以引入东北地
区的蔬菜进行补充。“但今年东北地区
也提前遭遇了低温天气，蔬菜生长周
期普遍延长，其自身的供应能力和外
调能力都受到了限制。这就造成了
南北方几乎同时遭遇不利天气
的罕见局面，全国范围内的蔬
菜供应都受到了影响，价
格联动上涨。”张梓杰补
充道。客菜来不了，地菜
接不上，外部调剂又遇阻，几
重压力共同作用，直接反映在了
终端市场那不断攀升的价签上。

不过，随着近期天气状况的逐渐
好转，转机已经开始显现。“从28号开
始，我们监测到本地菜的价格已经出
现了松动，整体供应量正在稳步增
加。”他解释道，持续的晴好天气极大
地改善了本地蔬菜的生长环境，光照
充足，气温稳定，叶菜类生长速度明显
加快，预计后续的上市量会持续回升。

“从批发端看，昨天开始，整体菜
价已经显现出稳中有降的趋势。之
前批发价一度冲到每斤6元的细菜，
现在已经回落至3元左右。”张梓杰
表示，虽然部分蔬菜价格仍处于高
位，但最吃紧的阶段正在过去。市场
管理方也已积极协调江苏周边及南
方产区的货源，多渠道组织调配，全

力保障后续市场供应。
据介绍，若后期天气继续

保持稳定，山东产区灾后
生产逐步恢复，本地叶菜

批量上市，蔬菜价格有望
在未来一至两周内进一步回

落，逐步回归到往年同期的正常
水平。 （陈婧怡）

惠山古镇的智慧升级，只是无锡智
慧旅游的一个缩影。近年来，无锡各景
区的“科技+文旅”成果惊艳亮相：鼋头
渚的AI咖啡店成了樱花季“网红”，机械
臂1分20秒就能做出一杯拉花咖啡，赛
博朋克风与粉色樱花碰撞出未来感；拈
花湾的AI剧场用AR技术让虚拟呈现，
AI创意视频在社交平台收获无数点赞，

长三角游客复游率超50%；江南古运河
的“水上VR之旅”更让游客穿越回明
清，在游船中看漕运繁盛景象。

“无锡的智慧旅游，不只是堆科技，
而是让科技懂文化、懂游客。”市文广旅
游局相关负责人说，无锡始终坚持“科
技为表、文化为核”，让智慧服务既有面
子又有里子。 （晚报记者 璎珞）

“小惠小惠，附近有适合老人的无
障碍路线吗？”打开“慧游惠山”小程序，
市民张阿姨对着手机说话，AI管家“小
惠”立刻回复：“为您推荐无障碍路线，
全程无台阶，距离1.2公里，沿途有休息
驿站。”作为惠山古镇智慧服务的“线上
大脑”，这款小程序今年上线后，日均新
增用户超3.4万人，页面访问量达50万
次，成了游客的“口袋管家”。

而针对自驾游客，“便捷停车”功能
可以实时显示6个停车场的余位。7处
自助寄存点、30个厕所的精准导航，让
游客不用再“到处问、到处找”。“以前带

行李来古镇，总担心没地方放，现在小
程序一搜，就能导航到寄存点，太方便
了！”来爬山的南京游客王先生说。针
对境外游客，小程序还开发了英、日、韩
三语种版本，“小惠”能用地道外语推荐
景点，甚至告知“哪里能支付宝付款”。

记者获悉，本次2025年智慧旅游示
范展示活动聚焦智慧旅游服务，通过场
景展示、专题分享、对接交流等方式，展
示智慧旅游发展成果，进一步推动《智慧
旅游创新发展行动计划》落地见效。如
今，无锡的景区越来越智能，在智慧化道
路上不断探索创新。

“以前来惠山古镇总迷路，现在跟着
‘阿福’走，连厕所都能精准找到！”上
海游客李女士点开导览机屏幕，指
尖轻点“天下第二泉”，屏幕立刻
弹出路线：“距离320米，沿宝善
街直行，左转进入绣嶂街即
达”，旁边指示牌箭头随机有文
字提示，“连多少米都标得清
清楚楚，比朋友带路还靠谱！”

惠山古镇此次投放的5台
智能导览机，选在了人流量最
密集的核心地段，西神广场、古华
广场、财神庙路口以及映月里等，
造型则完全“本土化”：阿福、阿喜梳着
传统发髻、穿着亮色褂子，财神像的鎏金
帽子还能转动。“光可爱不够，还得实用！”
景区工作人员杨云现场演示，导览机
不仅能查路线，还能一键获取“吃
住行游购娱”信息，导览页面里
有园林文化、非遗文化、祈福文
化等指引，方便游客快速寻
找。

最让游客安心的是，按
下导览机上的SOS按钮，景
区监控室能立刻收到定位提
示。“要是孩子走丢了，游客不
用急着描述位置，我们能第一
时间赶到。”杨云说。不少老年游
客也对导览机赞不绝口：“字大、操
作简单，还能听园林文化故事，比看纸
质地图方便多了！”

锡城菜价“登高回落”已见苗头

萌系导览机“C位出道”

“科技+文旅”让景区“活”起来

3元以下少见，部分菜比肉贵

多重因素叠加,供应受影响

转折初见苗头，菜价已有回落
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