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驱散家中阴霾

别让老年人成隐形受害者
探索文明创建特色路径

员工关怀
成了“幸福生产力”

“预备，跑！”近日，中铁十九局六
公司的“健康杯”迷你马拉松活力开
跑。119名参赛选手在跑道上挥洒汗
水、互相鼓励，展现出昂扬向上的精神
风貌。

在无锡市精神文明建设办公室的
指导下，中铁十九局六公司将文明单位
创建与基层党组织建设、员工关怀深度
融合，探索出一条既有力度又有温度的
特色之路。把业务骨干培养成党员、把
党员培养成业务骨干的“双培养”工程
实施3年来，已有411名业务骨干加入
党组织，300余名党员成长为项目管理、
技术创新等领域的中坚力量。

走进公司的职工书屋，书香扑面
而来。今年世界读书日期间，这里举
办了“智能悦读，书香雅韵绽芳华”青
春芳华读书分享会。活动中推荐的
《苏东坡传》《李清照的一生》等书籍，
鼓励职工学习古人睿智和豁达的人生
态度。

中铁十九局六公司推出的“向‘阳’
而生”心理援助项目，将心理健康服务
送到一线。实施2年来，这个项目累计
开展80余场心理健康活动，为500余名
员工提供专业心理疏导。

从员工运动会到文艺汇演，从节日
慰问到困难帮扶，一系列常态化活动让
文明创建不再是停留在纸面上的要求，
而是化作实实在在的幸福感。在最近
一次的员工思想状况调研中，95%以上
的员工表示对企业发展充满信心，愿意
为企业发展贡献力量。

无锡市精神文明建设办公室相关
负责人评价说：“中铁十九局六公司的
文明创建工作，将思想政治工作的温度
转化为企业发展的动力，让员工在参与
中受教育、在活动中受熏陶，这种创新
实践值得推广。” （毛岑岑）

本报讯（晚报记者 李旭）秋冬
时节，层林尽染的山野吸引着众多市
民游客投身登山徒步运动。然而，这
份惬意的背后暗藏安全隐患。近日，
无锡接连发生“户外迷路”事件，所幸
救援力量响应迅速，最终均化险为
夷。救援人员提醒，大家秋冬开展户
外活动时，务必注意安全。

11月15日晚上，在宜兴阳羡山
林深处，一对迷路受困多个小时的
小情侣，在搜救人员的帮助下平安脱
险。当天傍晚5点左右，宜兴湖 派
出所接到 1名游客的紧急报警，称
其与伴侣在徒步过程中迷失方向。
由于天色迅速变暗、山路复杂险峻，
2人无法自行找到下山的道路，情
况相当危急。接警后，民警携带专
业救援装备火速赶赴现场。然而，
救援工作面临巨大挑战，夜幕已然
降临，山中地形崎岖、植被茂密，能
见度极低。当时，报警人无法准确
描述其所在的具体位置，给定位搜
寻带来了极大困难。

救援民警一方面通过电话持续
与被困游客保持联系，耐心安抚他
们的紧张情绪，引导他们保存体力、

停留在相对安全的区域等待救援；
另一方面结合“阳羡100”官方登山
路线图与周边地形地貌，与熟悉山
路的救援力量一同展开搜寻。最
终，经过4个小时的不懈努力和艰难
跋涉，当晚9点左右，救援人员终于
在阳灵隧道附近的山顶成功找到了2
名被困的游客。经初步检查，2人身
体状况良好。在稍作休整、补充水分
后，民警一路护送他们安全下山。

日前，江阴山林中也发生了类
似险情：“三大两小”的一行游客来
到江阴定山，计划沿“飞马线”进行
爬山活动。没想到的是，因对路线
不熟悉，5人误入“神鹰线”后迷路，
随后拨打了119电话，向消防部门进
行求助。在消防救援人员的搜救
下，时至深夜，5人终于成功获救并
脱离险境。

记者还了解到，今年10月，惠山
上也发生了一起游客登山迷路的险
情。“当天晚上6点半左右，我们接到
救援电话，3名大学生在爬惠山的时
候走到了野路上，结果迷路了。”“惠
山应急救援服务站站长张丽回忆
道，当时，救援人员赶到二茅坪后利

用无人机热成像展开搜救。经过40
分钟左右的搜救，3名大学生均平安
获救。

据介绍，通常来说，之所以会发
生“登山迷路”的险情，主要是因为登
山者没有做前期的路线规划。“很多
人登山就跟着手机导航走，但山里有
时信号不好，导航轨迹容易偏离。”张
丽说，“今年，惠山上已发生近80起
救援事件，其中低血糖和爬山受伤的

情况发生得最多。”
目前，无锡地区手机信号整体

状况良好，如果在户外活动时不慎
受伤或迷路，最简单的办法就是待
在原地不要动，保持手机畅通，联系
救援人员搜救。

业内相关人士也表示，户外活动
前应预先做好路线规划，充分了解交
通路况，学习必要的户外自救知识和
野外生存技能。

秋冬“登山热”暗藏隐患

无锡接连发生“迷路事件”

在通常的认知中，家暴的受害
者往往是妇女与儿童。然而，有一
个长期被忽视的群体也躲在阴影
里默默地忍受着家暴——他们就
是老年人。

在无锡某个老旧小区里，记
者见到了 60 多岁的陈大姐（化
名），她的手臂上有一块明显的瘀
青。这是一段难以启齿的经历：
自今年6月起，她与丈夫的关系持
续紧张，沟通日益困难，多次被丈
夫殴打。殴打虽未造成严重的人
身伤害，但持续的暴力已对陈大
姐的身心健康造成损害。2024年
8月28日，在多次沟通无效后，陈
大姐鼓起勇气，主动前往司法所
寻求帮助。在社区调解员的迅速
介入和多次耐心沟通下，双方最
终认识到自身的问题，自愿达成调
解协议。

陈大姐的案例，是老年人家
庭暴力中较为典型且能被看见
的一种。然而，与这类显而易
见的肢体暴力相比，精神虐待
和经济控制更为隐蔽，其伤害
同样深刻。

一位社区工作人员向记者讲
述了另一个案例：退休老教师刘大
爷（化名）本有丰厚的退休金，却
被儿子儿媳以“代为保管”为名拿
走银行卡，每月仅能得到极少的
生活费。他想买本书、换个收音
机都需要看晚辈的脸色，动辄被
斥责“乱花钱”。“他们的冷漠和贬
低，让老人觉得自己是个毫无价值
的累赘。”这位工作人员叹息道。

陈大姐和刘大爷的困境是许
多受害老人的缩影。无锡市法
律援助中心的数据显示，近年
来，因家庭纠纷前来咨询的老年
人数量持续上升，但明确站出来
指控施暴者并寻求法律帮助的
却寥寥无几。

“家丑不可外扬”的传统观
念、对子女未来的担忧、独自面对
衰老的恐惧以及经济上的不独
立，共同织成了一张让老人难以
挣脱的网。无锡的一位法官表
示，相较于其他类型的家暴案件，
由老年人主动申请维权的案例极
少。“一方面，老年人法律意识不
足。另一方面，与至亲对簿公堂
对大多数老人来说，是情感上无
法跨越的鸿沟。”

谈及老年人家暴纠纷的处理
难点，梁溪区司法局扬名司法所
所长孙文杰指出，首要难题在于

“发现难”与“取证难”。孙文杰
说，家暴多发生在家庭内部，缺乏
第三方目击证人，导致了“发现
难”问题，且受害者往往没有及时
保存伤情照片、病历、报警记录等
证据的意识，导致了“取证难”问
题。其次，是受害者态度的摇摆
不定。

“老年夫妻感情基础复杂，许
多受害者念及多年情分，在是否
维权、是否要求严肃处理施暴者
等问题上态度反复。”孙文杰表
示，部分受害者因施暴者口头道
歉或子女劝说便选择原谅，导致
调解协议难以落实。

相关人士表示，要解决老年人
被家暴问题，单一的干预手段难以
奏效，需要构建从预防、发现到救
助的全链条防护体系。

无锡市人民调解员协会副会
长刘文晓建议建立强制发现与报
告机制，可以参考未成年人保护中
的强制报告制度，要求医院、社区
等密切接触老年人的机构发现家
暴线索后，必须向公安部门报告。
同时，要激活基层网格力量，组织
网格员对高龄、失能或有家庭矛盾
史的老人进行定期上门探访，主动
排查、汇报。

刘文晓还建议加强专业能力
培训，基层社区工作者、调解员要学
会如何与老年人沟通、如何为老年
人进行心理疏导并掌握与家暴相关
的法律知识。此外，推动调解资源
下沉也是有效途径。例如，通过“调
解专家进社区”等活动，由资深专家
协助社区共同处理疑难复杂的家暴
纠纷，为受害者提供更有力的支持。

打破老年人的沉默，不仅需要
他们自身鼓起勇气，更需要法律的
有力支撑以及社会更广泛的关注，
共同为他们织就一张温暖而坚固
的安全网，让每一位老人都能有尊
严地安度晚年。 （王佳）

家门之内：
那些难以言说的“伤”

维权困境：
证据难寻与情感纠葛

破局之路：
构建全链条防护体系

无锡蓝天救援队在开展救援工作无锡蓝天救援队在开展救援工作。。（（受访者供图受访者供图））


