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探索个性化服务，市场回应初显

当“退休”成为一场延迟多年的“开学典
礼”，一群50岁到80岁的老人正背起书包，
飞越重洋，在意大利佛罗伦萨的素描教室、
日本京都的茶道工坊、西班牙巴塞罗那的语
言课堂里，重新定义“老年”。他们不是去观
光打卡，而是以学生身份沉浸式学习。

这股悄然兴起的“熟龄留学”热，不只是
对青春遗憾的补偿，更是中国新一代活力老
人对精神丰盈与自我价值的主动追寻。当
热情撞上制度空白与社会偏见，这场圆梦之
旅仍需更多理解、支持与系统性回应。

在世界课堂开启第二人生——

银发留学，正悄然兴起

“熟龄留学”是中国社会养老
观念向“发展参与型”演进的一个
信号。复旦大学老龄研究院院长
彭希哲分析，当前步入退休生活
的“活力老人”，主要是伴随改革
开放成长起来的“婴儿潮”一代，
他们不仅拥有相对丰厚的资产积
累和更高的平均受教育水平，其
生活观念也更为自主和多元化。

“当人均预期寿命稳步增长，退休
后可能还有二三十年的健康生活
时间，传统‘学习、工作、养老’的
三阶段人生规划模式，确实需要
被重新审视和构建。”

个体层面日益高涨的“老有
所学”“老有所为”诉求，与社会观
念及制度体系的调整速度形成落
差。彭希哲谈到，在观念层面，家
庭内部乃至社会舆论对于老年人

“折腾”出国读书，依然存在诸如
“不安分”或“没必要”的隐性偏
见。更深层次的制约则源于制度
设计，我国现行高等教育体系主
要服务于学历教育和青年就业，
向退休人员开放的系统性、非功
利性学习通道非常有限。尽管各
类老年大学在持续普及，但课程
设置大多仍侧重于兴趣娱乐，与

“技能更新”“社会再融入”等目标
的衔接不够紧密。

此外，当老年人有意愿也有
能力参与有偿社会劳动或志愿服
务时，往往会发现自己在劳动权
益保障、相关商业保险支持等方
面面临障碍，部分行业也因风险
考量而为他们设置了年龄门槛。

“这意味着，在鼓励老年人参与社
会发展与实际的政策法规配套之
间，还存在需要弥合的空隙，这在
客观上形成了一种‘制度天花
板’。”彭希哲表示。

“最为根本的，或许是全社
会需要对老龄化进行一场深刻
的观念更新。老龄化不是问题，
而是新的社会常态。我们的经
济、教育、就业、社区建设等所有
子系统，都需要为此做好准备，
真正将老年人视作能够持续创
造社会价值的积极群体。”彭希
哲说。

推动包含老年教育在内的银
发经济健康发展，需要“需求牵
引”与“供给创新”双轮驱动。彭
希哲认为，可着重于顶层设计与
环境营造，探索鼓励普通高校向
社会开放部分课程资源的机制，
完善支持老年人灵活就业的政策
与法律保障框架，引导市场提供
更多元、更优质的产品选择。

（半月谈）

随着“熟龄留学”需求日益显
现，市场捕捉到这一趋势并给出
积极回应。据了解，面向50岁以
上人群的海外学习项目的咨询量
和关注度正稳步提升，逐渐成为
成人教育领域一个富有潜力的新
方向。

从业者反映，这一代寻求海
外学习的“熟龄人群”往往具备
共同特征：拥有相对充裕的经济
条件和开阔的人生视野，但外语
实际交流能力有限；他们的学习

目标具体而多元——有的为未
来海外探亲或团聚做准备，有的
不满足于浅层观光而向往沉浸
式文化体验，也有的是将学习视
为一种有深度、有陪伴的“知识
型旅行”。

面对这些新需求，市场的适
应性调整已然启动。部分语言学
校和教育机构开始设置节奏更舒
缓的班级，设计融合本地文化的
工作坊与探访活动，并在住宿等
后勤安排上更注重舒适与便利。

这些尝试标志着服务思维开始从
“无差别”向“适龄化”与“个性化”
转变。

目前，市场上真正贴合年长
者学习习惯、社交需求与生活
保障的一站式解决方案仍不多
见。未来的服务创新，需更深
层地超越“语言学习+观光”的
简单组合，进一步设计出能提
供深层学术满足、温暖社群支
持与周全生活保障的整合式体
验。

坐在佛罗伦萨一所艺术学院的教室里，83
岁的上海退休教师王先生开始了第一次系统
学习素描。这个画面，他等待了超过半个世
纪。

28岁时，他在旧书摊邂逅一本拉斐尔画册，
从此文艺复兴的光影与“佛罗伦萨”这个名字，
在他心里埋下了向往的种子。如今，通过一个
专门服务“熟龄”人群的俱乐部，他完成了语言
准备与面试，踏上了为期数周的圆梦之旅。

当下，以“60后”“70后”为主体的部分“新
老年”不再满足于含饴弄孙或社区休闲的传统
退休生活，而是选择背起书包，远赴海外，重启
学生身份。这股潮流，折射出规模日益庞大的

“新老年”群体对精神世界与自我实现的炽热
追求，也对现有的社会观念、市场服务与公共
政策提出了新的挑战。

“退休那一刻，冲击很大。身体和头脑都
没觉得自己老，但熟悉的社会节奏突然停摆，
有一种强烈的不适应和空虚感。”56岁的字文
莉坦言。退休后，这位前资深媒体人和国际教
育机构创始人发现，“面向自己这代‘60后’‘70
后’人的选择太有限了”。字文莉走访多家老
年大学后发现课程内容偏向基础，更像是“复
刻”式的教学，而非启发创造。“比如只教怎么
画一个大寿桃，却不讲为什么这样画，学了也
画不出别的。”在她看来，这与他们这代人“通
过知识改变命运”、渴望深度学习和思维更新
的内在需求格外脱节。“我们不是只需要打发
时间，我们想找回价值感，甚至探索第二职业
的可能。”

转机发生在2024年底。字文莉在短视频
平台分享了自己关于“退休者申请留学”的感
悟，意外收获了很多关注。在紧接着的直播过
程中，涌入了两三千名同龄人，纷纷询问“如何
去”。字文莉猛然意识到，自己跨越数十年的
国际教育经验与资源，正好能对接这个巨大而
沉默的需求。“我突然感觉自己找到了人生的
第二个方向。”

由此，“字老师退休留学俱乐部”（后更名
为“熟龄学习俱乐部”）应运而生。字文莉将自
己定位为“分享者”与“引路人”，以近乎公益的
方式，为“55后”至“70后”为主的群体，链接国
际、国内的教育资源。

从需求到实现的破冰之旅阻力重重。字文
莉首先尝试在国内寻找机会，但咨询了多家高
校后发现，面向50岁以上人士的常规进修或学
位项目几乎是空白，她不得不将目光投向海外。

字文莉总结道：“最大的障碍或许是观念
上的隔阂。社会习惯于将50岁到85岁的人群
统称为‘老年人’，并提供无差别服务。这种粗
线条划分，完全忽略了‘年轻老人’在心理状
态、学习能力和生活追求上的巨大差异。”

字文莉飞往十多个国家，与院校洽谈，设
计课程，甚至考察住宿，同时借助自媒体账号，
吸引更多有志者加入。从2025年3月找到第
一个合作院校开始，不到一年时间，她的俱乐
部已服务了数万名会员，完成了十多个班级的
海外学习项目，学员中年龄最大者已达83岁。

观念与制度面临现实考题

节奏停摆，催生群体觉醒

工作人员工作人员（（左左））引导引导““银发银发””旅客登机旅客登机。。（（新华社新华社））
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