
20
特别报道

2026年9月17日 星期四
编辑 章蕴琪
视觉 俞 洋 组版 徐静

城市发展倚重人流，产业腾飞依托物流。
2026年以来，机场集团坚持客货并举、协

同发展，持续优化航线网络与运力结构，实现客
运、货运双向赋能、同步提质，既畅通了人员往
来通道，也为苏南产业出海搭建了高效的航空
桥梁。

今年来，航空业在外部环境变化、出行结构
调整和区域竞争加剧中承压前行，这对机场而
言无疑是一场“大考”。面对重重考验，无锡硕
放机场交出了一份逆势增长、颇具含金量的答
卷：2026年 1—8月份，机场运营数据稳步增
长，累计完成飞机起降55893架次、旅客吞吐量
777.48万人次，同比分别增长1.83%、7.69%。
其中，暑运期间，机场客流创下历史新高，旅客
吞吐量209.7万人次，首次突破200万人次大
关，在长三角乃至全国城市机场中表现颇为亮
眼。

连续突破纪录的数据，折射出航空出行需
求的增长，也体现了无锡硕放机场航线网络的
不断完善、运行保障能力的持续提升。

客流攀升的核心支撑，是持续加密的航线
网络。机场集团统筹“高空+低空”两翼齐飞，
持续加密北京、广深等精品快线，推进无锡至乌
鲁木齐、伊宁直航筹备；新增马来西亚吉隆坡、
泰国乌隆他尼国际客运航线，顺利获批大韩航
空无锡至仁川客运航权，济州等成熟航线有序
复航；稳定运营德国莱比锡、韩国仁川等洲际全
货机，新增大阪国际货运航线……依托稳定航
权与优质航司资源，截至8月底累计开通运营
客货运航线95条、通航国内外73座城市，航空
网络覆盖面与密集度持续提升。

与人流汇聚相辅相成的，是蓬勃奔涌的航
空货流。

今年3月，机场协同海关创新启用“空侧直
通”监管模式，有效降低生鲜、高价值货品的破
损风险与企业物流成本；5月，机场与南航物流
合作落地“无锡—广州—国际”空空中转联运模
式，推动无锡航空货运从单点直达向全球化中
转网络升级；6月，机场联合顺丰新开无锡至大
阪国际货运航线，精准对接跨境电商的运输需
求，拓宽对日货运通道……目前，机场稳定运营
德国莱比锡、美国芝加哥、墨西哥城、韩国仁川、
日本大阪5条国际货运航线，生鲜、晶圆等高附
加值货物中转实现常态化，同时，机场与顺丰、
京东等物流企业建立深度合作关系，搭建起联
通京津冀、粤港澳的航空货运网络，机场多元化
航空物流体系不断完善。

高质量的发展离不开党建引领。机场集团
党委深耕“三强三领”专项行动，聚焦航线拓展、
货运升级、项目攻坚等核心工作，落地“书记项
目”“揭榜挂帅”等攻坚任务，以红色引擎激活发
展动能，将组织优势转化为枢纽建设的强劲动
力。

客货双驱织密通途
开放航网通达全球

机场连接的是远方，服务传递的是温度。
今年以来，机场集团持续推进人文机场建

设，把服务做得更细，把体验做得更优。
盛夏时节，机场推出水蜜桃主题登机牌，将

无锡水蜜桃、太湖风光等元素融入设计，让机票
变成了独具城市特色的“纪念票根”，不少旅客
为了蜜桃票根特地选择从无锡出发，并直言：

“为了这张票根，也想再来一次无锡！”
这样的用心，也体现在旅客出行的更多环

节。围绕“锡悦”服务品牌，机场持续完善特殊
旅客服务，推进公共卫生间“三适一助”改造，增
设扶手、无障碍通道等设施，并优化紧急呼叫机
制；同步推出宠物托运、行李门到门配送等服
务，让旅客出行中的“小事”件件有回应。

服务的温度，也在向城市文旅和消费场景
延伸。2026年暑运期间，机场集团联合文旅集
团推出“机票即门票”活动，让机票成为打开无
锡的“钥匙”，数千名游客从机场走进景区，航旅
融合不断深化。

这种从“航空流量”向“城市消费”的转化还
在继续，机场集团正在拓展“航空+文旅”“航空+
消费”的更多可能。截至9月，机场免费发放“锡
境”手绘地图8500份、累计发放各类消费券约
4.5万张，并结合“苏超”、毕业季与节假日，推出
主题市集和特色展销活动。同步优化航站楼商
业布局，提升“中新甄选”平台运营模式，开设潮
流快闪店，上半年新签约商铺15家，商铺营业额
同比增长5.45%；进境免税店正加快落地，将与
出境免税店形成双向联动的免税消费格局。

服务品质提升的背后，凝聚着党员干部职
工的责任担当。今年以来，机场集团持续深化

“换位跑一次”等实践活动，推动党员干部职工
从“柜台内”走到“柜台外”，以旅客视角体验值
机、安检等全流程。依托“红色服务矩阵”，一项
项贴心举措有人想在前、有人跟到底、有人办到
位，既提升了空港运行的效率，也让服务更细
致、更温暖。

服务提质温暖旅途
消费联动释放活力

枢纽能级的提升，既体现在航线数量与客
流规模的变化中，也蕴藏在支撑机场长远发展
的硬件基础里。

空港之畔，工程攻坚推动枢纽“新蝶变”。
今年，无锡硕放机场改扩建项目非民航工程全
部标段一次性通过竣工验收，东部货运区整体
投运迈出坚实一步，也为建设多式联运融合的
区域性国际航空货运集散中心打下重要基础。
除此之外，为更好地服务区域经济发展和旅客
出行，机场持续优化机场单元详细规划，启动二
跑道预可研相关筹备；紧扣港产城融合发展要
求，进一步完善T3航站楼、GTC综合交通中心
设计方案，推动枢纽功能从“满足当下”向“适应
未来”拓展。

跑道保障航班起降，地面配套支撑运行效
率，航站楼承载旅客服务体验。当前，T2航站
楼混流改造稳步推进，通过打通候机厅与到达
区、优化流程，进一步提升中转效率和集散能
力。预计今年年底亮相的“城市会客厅”则融合
文旅服务、文化展示等功能，让旅客便捷出行的
同时，也能感受江南韵味、了解无锡故事。

项目建设的背后，离不开组织力量的坚强
支撑。机场集团聚焦重点工程、关键任务和攻
坚环节，推动党建项目与建设项目同步推进，发
挥党员先锋模范作用，确保工程建设关键节点
有人盯、重点任务有人抓、困难问题有人解。党
旗飘扬在项目一线，持续凝聚起攻坚克难的红
色力量。

一项项工程，是硬件更新，是功能重塑，也
是面向未来的蓄势赋能。随着改扩建、航站楼
改造和城市会客厅等项目有序推进，硕放机场
将加快从“交通设施”向“城市门户、开放窗口、
产业平台”转变。

基建筑基迭代升级
硬核枢纽蓄势腾飞

机场的价值，不止于“飞往哪里”，更在于能够
连接多少资源、带动多少产业。

近年来，机场集团持续拓展服务腹地，深化苏
锡两地交通和资源协同。苏州至机场接驳体系不
断完善，跨城班车、接送服务持续织密。8月13
日，无锡苏南国际机场集团与苏州城投集团签署
战略合作协议。其中，计划新增的苏州火车站城
市航站楼，依托高铁、地铁将航空服务前移至苏州
中心城区，推动苏锡从地理上的“相邻”走向功能
上的“共享”。

如果说城市航站楼连接的是“城市与城市”，
智慧旅检对接的则是“无锡与世界”。

前不久，无锡硕放机场国际通关便利化智慧
旅检核心改造项目启动，通过整合查验流程、建设
多功能随身行李融合通道，并配套多语种AI翻译
等设施，进一步减少重复排队和往返。通关环节
省下的几分钟，背后是城市开放便利度和国际化
服务能力的持续增强。

一座开放枢纽，不仅迎人而来，更要承载资源
流动、托起产业发展。

今年以来，无锡硕放机场持续升级口岸服务、
畅通国际物流通道，以空港枢纽链接全球资源：5
月，江苏首单“TIR＋跨境电商”国际公路运输业
务落地，为跨境电商企业拓展海外市场提供了高
效便捷的物流新通道；6月，无锡—芝加哥国际全
货机航线升级，精准服务高端制造和跨境电商出
口；7月，离境退税2.0版落地，外籍旅客直呼“体
验超‘丝滑’”……

每一次通关提速、航线加密和流程优化，都在
缩短无锡与全球市场之间的距离；流动的也不只
是货物，更是订单、技术、资本和合作机会。当口
岸效率沉淀为产业能级，区域外向型经济便有了
更坚实的支撑。

口岸流量，还要落到产业增量上。在产业基
金方面，机场集团积极参与国发产业投资基金，重
点布局低空经济、临空产业等方向，以资本纽带链
接更多产业项目和创新资源。机场正把“连接世
界”的通道优势，转化为服务城市产业升级和区域
高质量发展的新动能。

云起太湖，翼展万里。站在“十五五”开局起
步的关键节点，无锡硕放机场将持续拓展航线、提
升能级、优化服务、深化协同，汇聚连接世界的发
展动能。

面向未来，机场将贯彻党代会精神，把“安全
第一、服务第一、发展第一”贯穿运行保障、服务提
质和枢纽建设全过程。立足新起点，机场将以航
线为脉、服务为魂、项目为基、开放为桥，加快迈向
区域性国际航空枢纽，推动航空通道与产业发展、
城市建设、开放合作深度融合，为无锡的现代化建
设注入澎湃的民航动能！ （章蕴琪）

协同联动融通内外
赋能区域开放发展

“ 天高海阔，通途致远；云程万里，开放相连。
一架架航班穿云而过，一批批货物奔赴全球，越来越密集的人流、物流在无锡硕放

机场汇聚，也不断拓展着城市连接世界的广度与深度。
站在“十五五”开局的新起点，无锡苏南国际机场集团胸怀逐梦长空、枢纽兴城的愿

景，紧扣建设具有世界聚合力的双向开放枢纽目标，持续提升枢纽能级、服务品质和开
放水平，在赋能无锡高质量发展、助力全域对外开放的壮阔进程中，擘画空港腾飞、逐远
图强的崭新航空图景。

“

无锡苏南国际机场集团无锡苏南国际机场集团
振翼长空联五洲，融通八方兴未来


